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Anexo 
Tabla de Contenidos Estándares GRI 

 
El Informe de Sostenibilidad 2023 no cuenta con verificación externa, no obstante, los contenidos GRI 
que hacen parte de este son complementados con indicadores de los procesos, los cuales son 
verificados en los ciclos de Auditoría y el Sistema Integrado de Gestión. 
 

GRI 101 Fundamentos Capítulos 

1 Principios para la elaboración de informes. Contexto y perfil de la organización 

2 
Uso de los Estándares GRI para la elaboración de 
informes de sostenibilidad. 

Contexto y perfil de la organización 

3 
Redacción de declaraciones con el uso de los 
Estándares GRI. 

Contexto y perfil de la organización 

 
GRI 102 Contenidos Generales Capítulos 

1 Perfil de la organización   

102-1 Nombre de la organización Contexto y perfil de la organización 

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios Contexto y perfil de la organización 

102-3 Ubicación de la sede Contexto y perfil de la organización 

102-4 Ubicación de las operaciones Contexto y perfil de la organización 

102-5 Propiedad y forma jurídica Contexto y perfil de la organización 

102-6 Mercados servidos 
Contexto y perfil de la organización 

Gestión del negocio 

102-7 Tamaño de la organización 
Contexto y perfil de la organización 

Gestión del negocio 

102-8 Información sobre empleados y otros trabajadores 

Contexto y perfil de la organización 

Carta de la Gerente y la Junta Directiva a 
los grupos de interés 

102-9 Cadena de suministro Gestión del Negocio 

102-12 Iniciativas externas Direccionamiento 

102-13 Afiliación a asociaciones Direccionamiento  

2 Estrategia   

102-14 
Declaración de altos ejecutivos responsables de la 
toma de decisiones 

Carta de la Gerente y la Junta Directiva a 
los grupos de interés 

102-15 Principales impactos, riesgos y oportunidades 

Carta de la Gerente y la Junta Directiva a 
los grupos de interés 

Direccionamiento 

Riesgos de empresa 

3 Ética e integridad   

102-16 Valores, principios, estándares y normas de conducta 
Integridad y gestión ética 

Direccionamiento 

102-17 
Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones 
éticas 

Integridad y gestión ética 

4 Gobernanza   

102-18 Estructura de gobernanza Gobernanza 

102-19 Delegación de autoridad Gobernanza 

102-20 
Responsabilidad a nivel ejecutivo de temas 
económicos, ambientales y sociales 

Gobernanza 

102-21 
Consulta a grupos de interés sobre temas 
económicos, ambientales y sociales 

Gobernanza 

Caracterización de los Grupos de Interés 

102-22 
Composición del máximo órgano de gobierno y sus 
comités 

Gobernanza 
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102-23 Presidente del máximo órgano de gobierno Gobernanza 

102-24 
Nominación y selección del máximo órgano de 
gobierno 

Gobernanza 

102-25 Conflictos de interés Gobernanza 

102-26 
Función del máximo órgano de gobierno en la 
selección de objetivos, valores y estrategia 

Gobernanza 

102-28 
Evaluación del desempeño del máximo órgano de 
gobierno 

Gobernanza 

102-29 
Identificación y gestión de impactos económicos, 
ambientales y sociales 

Gobernanza 

Caracterización de los grupos de interés 

102-30 Eficacia de los procesos de gestión del riesgo 
Gobernanza 

Riesgos Empresa 

102-31 
Revisión de temas económicos, ambientales y 
sociales 

Gobernanza 

102-35 Políticas de remuneración Gobernanza 

5 Participación de los grupos de interés   

102-40 Lista de grupos de interés Caracterización de los grupos de interés 

102-41 Acuerdos de negociación colectiva Desempeño social 

102-42 Identificación y selección de grupos de interés Caracterización de los grupos de interés 

102-43 Enfoque para la participación de los grupos de interés Caracterización de los grupos de interés 

102-44 Temas y preocupaciones clave mencionados Caracterización de los grupos de interés 

6 Prácticas para la elaboración de informes   

102-45 
Entidades incluidas en los estados financieros 
consolidados 

Contexto y perfil de la organización 

102-46 
Definición de los contenidos de los informes y las 
Coberturas del tema 

Contexto y perfil de la organización 

102-47 Lista de los temas materiales 
Contexto y perfil de la organización 

Caracterización de los grupos de interés 

102-48 Re expresión de la información Contexto y perfil de la organización 

102-49 Cambios en la elaboración de informes Contexto y perfil de la organización 

102-50 Periodo objeto del informe Contexto y perfil de la organización 

102-51 Fecha del último informe Contexto y perfil de la organización 

102-52 Ciclo de elaboración de informes Contexto y perfil de la organización 

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el informe Contexto y perfil de la organización 

102-54 
Declaración de elaboración del informe de 
conformidad con los Estándares GRI 

Contexto y perfil de la organización 

102-55 Índice de contenidos GRI 
Anexo 2. Tabla de Contenidos Estándares 
GRI 

102-56 Verificación externa Contexto y perfil de la organización 

 
GRI 103 Enfoque de Gestión Capítulos 

103-1 Explicación del tema material y su cobertura Caracterización de los grupos de interés 

103-2 El enfoque de gestión y sus componentes 
Caracterización de los grupos de interés 

Integridad y gestión ética 

103-3 Evaluación del enfoque de gestión Caracterización de los grupos de interés 

 
GRI 200 Económicos Capítulos 

201 Desempeño económico   

201-1 Valor económico directo generado y distribuido 11. Desempeño económico 

201-3 
Obligaciones del plan de beneficios definidos y otros 
planes de jubilación 

Desempeño económico 

202 Presencia en el mercado   
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202-2 
Proporción de altos ejecutivos contratados de la 
comunidad local 

Gobernanza 

203 Impactos económicos indirectos   

203-1 Inversiones en infraestructuras y servicios apoyados 
Desempeño económico 

Gestión del negocio 

203-2 Impactos económicos directos significativos Desempeño económico 

204 Prácticas de adquisición   

204-1 Proporción de gasto en proveedores locales Gestión del negocio 

205 Anticorrupción   

205-1 
Operaciones evaluadas para riesgos relacionados 
con la corrupción 

Riesgos de empresa 

205-2 
Comunicación y formación sobre políticas y 
procedimientos anticorrupción 

Riesgos de empresa 

Integridad y Gestión Ética 

205-3 Casos de corrupción confirmados y medidas tomadas 
Riesgos de empresa 

Integridad y gestión ética 

206 Competencia desleal   

 
GRI 300 Ambientales Capítulos 

301 Materiales   

301-2 Insumos reciclados Desempeño ambiental 

302 Energía   

302-1 Consumo energético dentro de la organización Desempeño ambiental 

302-4 Reducción del consumo energético Desempeño ambiental 

303 Agua   

303-5 Consumo de agua Desempeño ambiental 

304 Biodiversidad   

304-2 
Impactos significativos de las actividades, los 
productos y los servicios en la biodiversidad 

Desempeño ambiental 

304-3 Hábitats protegidos o restaurados Desempeño ambiental 

305 Emisiones   

305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) Desempeño ambiental 

305-2 
Emisiones indirectas de GEI al generar energía 
(alcance 2) 

Desempeño ambiental 

305-4 Intensidad de las emisiones de GEI Desempeño ambiental 

305-5 Reducción de las emisiones de GEI Desempeño ambiental 

306 Efluentes y residuos   

306-2 Residuos por tipo y métodos de eliminación Desempeño ambiental 

306-4 Transporte de residuos peligrosos Desempeño ambiental 

307 Cumplimiento ambiental Desempeño ambiental 

308 Evaluación ambiental de proveedores  

308-1 
Nuevos proveedores que han pasado filtros de 
evaluación y selección de acuerdo con los criterios 
ambientales 

Desempeño ambiental 

308-2 
Impactos ambientales negativos en la cadena de 
suministro y medidas tomadas 

Desempeño ambiental 

 
GRI 400 Sociales Capítulos 

401 Empleo   

401-1 
Nuevas contrataciones de empleados y rotación de 
personal 

Desempeño social 

401-2 
Beneficios para los empleados a tiempo completo que 
no se dan a los empleados a tiempo parcial o 
temporales 

Desempeño social 
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401-3 Permiso parental Desempeño social 

402 Relaciones trabajador - empresa Desempeño social 

403 Salud y seguridad en el trabajo   

403-1 
Representación de los trabajadores en comités 
formales trabajador - empresa de salud y seguridad 

Desempeño social 

403-2 

Tipos de accidentes y tasas de frecuencia de 
accidentes, enfermedades profesionales, días 
perdidos, absentismo y número de muertes por 
accidente laboral o enfermedad profesional 

Desempeño social 

404 Formación y enseñanza   

404-1 Media de horas de formación al año por empleado Desempeño social 

404-2 
Programas para mejorar las aptitudes de los 
empleados y programas de ayuda a la transición 

Desempeño social 

404-3 
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones 
periódicas del desempeño y desarrollo profesional 

Desempeño social 

405 Diversidad e igualdad de oportunidades   

405-1 Diversidad en órganos de gobierno y empleados 
Gobernanza 

Desempeño social 

405-2 
Ratio del salario base y de la remuneración de 
mujeres frente a hombres 

Desempeño social 

410 Prácticas en materia de seguridad   

410-1 
Personal de seguridad capacitado en políticas o 
procedimientos de derechos humanos 

Desempeño social 

412 Evaluación de derechos humanos   

412-1 
Operaciones sometidas a revisiones o evaluaciones 
de impacto sobre los derechos humanos 

Desempeño social 

412-2 
Formación de empleados en políticas o 
procedimientos sobre derechos humanos 

Desempeño social 

412-3 
Acuerdos y contratos de inversión significativos con 
cláusulas sobre derechos humanos o sometidos a 
evaluación de derechos humanos 

Desempeño social 

413 Comunidades locales   

413-1 
Operaciones con participación de la comunidad local, 
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo 

Caracterización de los grupos de interés 

414 Evaluación social de los proveedores   

414-2 
Impactos sociales negativos en la cadena de 
suministro y medidas tomadas 

Desempeño social 

416 Salud y seguridad de los clientes   

416-2 
Casos de incumplimiento relativos a los impactos en 
la salud y seguridad de las categorías de productos y 
servicios 

Desempeño social 

 

Indicadores del Suplemento Sectorial Energía Eléctrica Capítulos 

EU3 
Número de clientes residenciales, industriales, institucionales y 
comerciales 

Contexto y perfil de la 
organización 

Gestión del negocio 

EU4 
Longitud de las líneas de transmisión y distribución tanto en 
superficie como subterránea por régimen regulatorio 

Contexto y perfil de la 
organización 

Gestión del negocio 

EU7 
Programas de gestión orientados a la demanda incluyendo 
programas residenciales, comerciales, industriales e 
institucionales 

Gestión del negocio 

EU10 
Capacidad planificada frente a la demanda eléctrica proyectada 
a largo plazo, desglosada por fuente de energía y por régimen 
regulatorio 

Gestión del negocio 
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EU12 
Pérdidas de transmisión y distribución como porcentaje de la 
energía total 

Gestión del negocio 

EU13 
Comparación de la biodiversidad entre hábitats compensados y 
el de áreas afectadas 

Gestión del negocio 

EU14 
Programas y procesos para garantizar la disponibilidad de mano 
de obra calificada 

Gestión del negocio 

EU15 
Porcentaje de empleados con derecho a jubilarse en lo próximos 
5 y 10 años, desglosados por categoría y región 

Gestión del negocio 

EU16 
Políticas y requisitos referentes a salud y seguridad de los 
trabajadores, contratistas y subcontratistas 

Gestión del negocio 

EU17 
Jornadas de trabajo de empleados de los contratistas y 
subcontratistas que participan en la construcción, el 
funcionamiento y las actividades de mantenimiento 

Gestión del negocio 

EU18 
Porcentaje de contratistas y subcontratistas que han 
experimentado una capacitación relevante en temas de salud y 
de seguridad 

Desempeño social 

EU19 
Participación de los grupos de interés en el proceso de toma de 
decisiones respecto a la planificación de la energía y el 
desarrollo de infraestructuras 

Caracterización de los grupos 
de interés 

EU28 Frecuencia de apagones eléctricos Gestión del negocio 

EU25 
Número de lesiones y muertes que involucran los activos de la 
empresa, incluidas las sentencias legales, los asentamientos y 
casos legales pendientes de enfermedades 

Gestión del negocio 

EU26 
Porcentaje de población no servida en áreas con licencia de 
distribución 

Gestión del negocio 

EU29 Duración media de apagones eléctricos Gestión del negocio 

EU30 
Promedio de disponibilidad del servicio, desglosado por fuente 
de energía y régimen regulatorio 

Gestión del negocio 

 
 
 
 


